
平成 17 年 4 月 1 日制定 
平成 25 年 9 月 1 日最終改正 

 
公益財団法人川崎市文化財団個人情報保護方針 

 
公益財団法人川崎市文化財団は、個人情報取扱事業者として、以下の方針に

基づき、個人情報を正確かつ安全に取り扱うことに努めます。 
 
１ 個人情報の収集にあたり、収集目的を明らかにして収集します。収集した

個人情報は、利用目的の範囲内で利用し、利用目的を遂行するために業務を

委託する場合を除き、第三者への提供は行いません。ただし次の場合は、御

本人の事前の同意を得ることなく、個人情報を第三者に提供することがあり

ます。 
 (1) チケットなどの商品・サービスの販売・提供のために必要な範囲内にお

いて、興行主催者・金融機関・宅配業者等に御本人の個人情報を提供す

る場合 
(2) 個人情報の提供について御本人の同意を得ている場合 
(3) 法令に基づく場合 
(4) 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、御

本人の同意を得ることが困難である場合 
(5) 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある

場合であって、御本人の同意を得ることが困難である場合 
(6) 国の機関若しくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定め

る事務を遂行することに対して協力する必要がある場合であって、御本

人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある

場合 
 
２ 個人情報を取得する利用目的は次のとおりです。 

(1) 当財団の諸サービスをお受けになる際及びチケット御購入の際の御本人

であることの確認 
(2) 広報誌･公演情報等各種情報誌の送付 
(3) 友の会会員への会員証の送付及び更新等諸手続きのお知らせ 
(4) 施設利用及び公演･催事に関する御連絡等 
(5) 各種アンケート調査の依頼 
(6) 個人情報を統計的に集計･分析し、個人を識別･特定できない形態に加工し

た統計データの作成 
(7) チケット・公演・友の会等のお問い合わせ対応のためのアクセス情報(電

話等)の利用及び記録 
(8) 防犯･防災･利用状況確認 
 上記以外の利用目的で収集する場合は、別途御本人に通知いたします。 
 
 
 



 
３ 個人情報の漏えい、破壊、紛失、改ざん、誤用等に対して、合理的で適正

な安全対策を講じます。 
 
４ 個人情報に対し、御本人から開示、訂正、追加、削除を求められたときは、

適切かつ迅速に対応します。 
 
５ 業務に従事する全ての者に対し、個人情報保護の重要性とその責任を認識

させることに努めます。また、利用目的遂行のために業務を委託する場合、

個人情報の取扱いに関し、委託先の適正な管理及び監督に努めます。 
 
６ 個人情報に関する関係法令及び財団内諸規程等を遵守します。 
 
７ 個人情報の取扱い及び管理についての問い合わせは、次の窓口で受け付け

ます。 
 
 (1) かわさきアートガーデン、川崎能楽堂、新百合トウェンティワンホール

及びラゾーナ川崎プラザソルに関すること 
    公益財団法人川崎市文化財団総務課 電話０４４－２２２－８８２１ 
    平日午前 8 時 30 分～午後 5 時（土日祝休） 

(2) ミューザ川崎シンフォニーホールに関すること 
   ﾐｭｰｻﾞ川崎ｼﾝﾌｫﾆｰﾎｰﾙ経営管理課 電話０４４－５２０－０１００ 
   午前８時 30 分～午後 5 時 
(3) 川崎市アートセンターに関すること 

    川崎市アートセンター事業推進室 電話０４４－９５５－０１０７ 

    平日午前 8 時 30 分～午後 5 時（土日祝休） 
(4) 東海道かわさき宿交流館に関すること 

    東海道かわさき宿交流館 電話０４４－２８０－７３２１ 

    午前９時～午後 5 時 
 

附  則  

この規程は、平成１７年４月１日から施行する。  

附  則  

この規程は、平成１８年４月１日から施行する。  

附  則  

この規程は、平成１８年１０月１日から施行する。  

附  則  

この規程は、平成２２年４月１日から施行する。  

附  則  

この規程は、平成２４年４月１日から施行する。  

附  則  

この規程は、平成２５年９月１日から施行する。  

 


